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Fortsatt stark abonnemangstillvaxt

1januari - 31 december 2009

Nettoomsattningen 6kade med 56 procent till 48,1 MSEK (30,9)

Nettotillvaxt nya kunder &@r 59 procent, rullande 12 man och uppgar till 12 404 st

Rorelseresultat (EBITDA) 8,1 MSEK (5,1)

Resultat fore skatt 0,4 MSEK (0,4) motsvarande 0,03 SEK per aktie (0,03)

10ktober - 31 december 2009

B Nettoomsattningen 6kade med 52 procent till 15,5 MSEK (10,2)
B Antalet nya abonnenter 6kade med 42 procent jamfort med samma period forra aret
B Rorelseresultat (EBITDA) 4,7 MSEK (2,7)

B Resultat fore skatt 0,2 MSEK (1,2) motsvarande 0,02 SEK per aktie (0,13)

Viktiga handelser

e Trygga Hem far betyget Sveriges mest néjda larmkunder i en undersékning fran Demoskop
® Storre marknadsnarvaro resulterar i 50% fler nya kunder jamfort med foregdende ar

® Bolaget genomfor en nyemission om 17 MSEK

Forsaljning och resultat

okt - dec okt - dec jan - dec jan - dec

2009 2008 2009 2008

Nettoomsattning, MSEK 15,5 10,2 48,1 30,9
Rorelseresultat (EBITDA), MSEK 4,7 2,7 8,1 5,1
Resultat fére bokslutsdispositioner & skatt 3,0 2,6 4,1 1,2
Periodens / arets resultat 0,2 1,2 0,3 0,3

Resultat per aktie, SEK 0,02 0,13 0,03 0,03






VD kommentarer

VD kommentarer

Det ir glidjande att kunna rapportera fortsatt tillvixt och 6kad
l6nsamhet. Trots att 2009 varit ett turbulent r har Trygga Hem
lyckats virva fler kunder, tagit marknadsandelar, stirke varumirket
och 8kat synligheten for erbjudandet genom offensiva marknads-
aktiviteter.

Marknaden f6r hemsikerhet ir starke vixande och var fokus ir att
6ka kundportfoljen. Vi fortsitter pa den inslagna vigen att genom
allianser erbjuda privatkonsumenter prisvirda produkter och
tjanster inom hemsikerhet.

Forutom att ha en effektiv process for att virva nya kunder ér det
viktigt att behalla befintliga kunder. Enligt vira beridkningar har
Trygga Hem de lingsta kundrelationerna i branschen. Det ér inte
s4 konstigt om man betinker att alla vira kunder har gjort ett
aktivt val genom att sjilva ta kontakta med oss utan forst blivit
bearbetad av en siljare. Det har resulterat i laga kundavgingar och
néjda kunder.

Att vira kunder dr mycket néjda kan bl a avlisas i den laga andelen
kundavgingar. Vi riknar med att vira kunder stannar i minst 15
ar. Dirfor var det sirskilt roligt nir Demoskop i en undersékning
konstaterade att Trygga Hem har Sveriges néjdaste larmkunder.

Vi kan édven rapportera en dkad produktférsiljning i takt med att
var marknadsforing och synlighet 6kar. 2010 planerar vi att stirka
produktférsiljningen ytterligare genom unika kampanjer och
projeke tillsammans med vara allianspartners.

Med god tillvixt i ryggen, en vixande marknad och Sveriges

mest nojda larmkunder har vi goda forutsittningar for en bra
fortsittning. Vi skall dra fordel av att vara del i den vixande hem-
larmsmarknaden och under 2010 planerar vi att ytterligare stirka
Trygga Hem som varumirke i syfte att ta marknadsandelar och
virva fler nya kunder.

Vi planerar for fler larmkunder och har sikeet instille pa tillvixe.

N~

Jonas Hallberg
Verkstillande Direktor



Kort om Trygga Hem

Trygga Hem iir en etablerad leverantir av larmtjinster och sikerbetsprodukter pa den svenska privatmarknaden. Bolaget har varje dr sedan
starten 2000 uppvisat en kraftig organisk tillvixt med bibehillen lonsambet.

Verksamhet

Trygga Hem ir ett sikerhetsforetag vars produkter och tjinster
rikear sig till innehavare av villor, lantbruk, ligenheter och fritidshus.
Produkterna bestir av larm, l&s, brandslickare, sikerhetsskap etc.
Larmcentralstjinsten utgdrs av hemlarm anslutna till SOS Alarm
och tillhandahalls genom abonnemang.

Larmcentralstjansten Trygghetsabonnemang™

Abonnentportf6ljen har vixt kontinuerligt och utgdr nu den stérsta
intikeskillan i Bolaget. Varje ny kund betalar en startavgift och ett
ménadsabonnemang. Investeringen i nya kunder motsvarar kostnaden
for marknadsforing, forsiljning, material, installation och support
och dterbetalas genom intikter frin abonnemangen. Investeringens
aterbetalningstid 4r relaterad till ménadskostnaden som ir bolagets
viktigaste intiktsstrém. Hardvaran #gs alltid av Trygga Hem.

Produktforsaljning

Produkterna siljs genom olika e-butiker i samarbetet med vira
allianspartners. Larmprodukterna levereras med garantier enligt kon-
sumentkdplagarna med eller utan installation. Som komplement till
larmprodukterna erbjuds skydd for évriga delar av hemmet sasom
brandslickare och lis till dérrar och fonster. Vi har dven ett anpassat
utbud for personligt skydd med bl a legala sjilvforsvarssprayer och

mobila 6verfallslarm.

Forsdljningsstrategi

Vira kunder hittar oss via vira strategiska allianspartners, genom
annonsering, direktutskick och pa Internet. Trygga Hem ir ett av
f3 foretag som foljer Svenska Stoldskyddsforeningens rekommenda-
tioner att sikerhetsprodukter inte bor siljas med dérrknackning.

Bland Trygga Hems allianspartners kan nimnas Villaigarnas
Riksférbund (330 000 medlemmar), LRF (165 000), Riksbyggen
(180 000), Hyresgistforeningen (535 000) och SEB (1 700 000).

Forsiljningsstrategin har resulterat i en gedigen kundstock med
lojala kunder och ldga kundavgingar.

Marknad med goda tillvixtmojligheter

Marknaden for hemlarm ir starke vixande. Den svenska
marknaden har de senaste dren viixt med ca 25-30 procent per ar.
Trygga Hem gor beddmningen att av Sveriges 4,4 miljoner hushall
ir 7% (ca 330 000 hem) anslutna till ndgon larmcentral.

Hushall med installerade larm (7%)

Hushall utan installerade larm (93%)

Operativa nyckeltal

De operativa nyckeltalen ger information om verksamhetens utveck-
ling. Mélsittningen ér en hog tillvixt med liga kundavgingar och
balanserad terbetalningstid.

Finansiella mal

Vir langsiktiga mélsittning 4r en rorelsemarginal dverstigande

10 procent. I tillviixtfasen har vi méjlighet att vixa snabbare dn
marknaden och bygga abonnentportfslj. I och med att en stor del

av kundanskaffningskostnaden tas initialt innebir en hég tillvixt att
rorelsemarginalen paverkas negativt. Foljaktligen kommer rorelsemar-
ginalen vid kraftig tillviixt att understiga mélsittningen om 10 procent.

Utdelningspolicy

Milet for Trygga Hem i finansiella termer ir att méjliggdra en fort-
satt god tillviixt. Det 4r angeldget att det liksom hittills kan ske med
fortsatt god handlingsfrihet. Med anledning hirav férvintas ingen
utdelning betalas ut under de nirmast kommande éren.
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“
Trygga Hem samarbetar med

SOS Alarm, som aven hanterar
det nationella nodnumret 112”



Marknad och forsaljning

Abonnemangsintakter och forsaljning

Intiktsmodellen bestar av tvd delar: intikter fran abonnemangs-
portféljen med Trygghetsabonnemang™ dir kunden betalar en
startkostnad och direfter ett Iopande ménadsabonnemang samt fran
produktférsiljning som faktureras vid leverans.

All produktforsiljning bidrar till ett positivt kassaflode medan
Trygghetsabonnemang™ initialt pdverkar kassaflodet negative,
eftersom de faktiska kostnaderna for marknadsféring, hardvara och
installation éverstiger startkostnaden som kunden betalar. I gengild
genererar abonnemangen ett positivt kassafléde under hela sin livs-

lingd.

Okad synlighet ger fler nya kunder

Under perioden har vi fortsatt med marknadsaktiviteter och dkat
synligheten for vara erbjudanden. I kombination med gingse
marknadsféring jobbar vi vidare med att triiffa milgruppen genom
vara allianspartners. Detta har renderat i ménga nya kunder samt
starkt varumirke.

Var marknadsstrategi 4r bade att silja hemlarm samtidigt som vi
bygger virt varumirke. Under 2010 kommer vi att vidareutveckla
detta for att ta en starkare position pa marknaden. I framtiden
kommer kunden enligt vira bedémningar i hogre utstrickning att
ta kontakt med larmfGretaget istillet for tvirtom. Ett larmféretag
med starkt varumirke kommer d4 att kunna ta en storre andel av
nya kunder.

Forsiljningen fortsitter att 6ka. For kvartalet okar omsittningen

till 15,5 MSEK (10,2) vilket motsvarar en 6kning med 52 procent.
Forsiljningen under helaret okar frin 30,9 MSEK till 48,1 MSEK.

Den abonnemangsrelaterade forsiljningen okar till 11,4 MSEK
for perioden, varav 7,6 MSEK utgérs av intikeer fran existerande
abonnemangskunder (4,0). Den ackumulerade forsiljningen rela-
terat till abonnemang 6kar till 37,2 MSEK for éret.

Vid periodens utging uppgér abonnemangsportféljens intikeer ill
28,9 MSEK (17,5) p4 arsbasis.

Kundportfélj Trygghetsabonnemang™

Kassaflsdet fran kundportfsljen med Trygghetsabonnemang™
utgor den vikrtigaste intiktsstrommen for Bolaget. Kundportféljens
virde paverkas framférallt av tre faktorer: nettotillvixten av nya
kunder, d v s nyetablerade kunder minskat med kundavgingar,
bidrag per kund och méinad samt kundernas genomsnittliga livskingd.

Nettotillvixten i abonnentportfsljen dr 59 procent beriknat pa
rullande 12 ménader och uppgar till 12 404 st vid periodens slut.

Kundportfolj Trygghetsabonnemang™
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God nettotillvaxt i abonnentportfoljen
med fa kundavgangar ar starkt varde-
skapande”




Bolagets utveckling

Operativa nyckeltal

Trygga Hem foljer upp verksamheten genom tre operativa nyckeltal:
nettotillviixt, kundavgingar och drerberalningstid.

Nettotillvixten av nya Trygghetsabonnemang™ summeras till

59 procent pd rullande 12 ménader (66). Det motsvarar knappt
5000 nya larmkunder. Under éret installerades fler larm 4n de tvé
foregiende dren, 2008 och 2007, tillsammans.

Kundavgangarna har 6kat jimfort med samma period forra aret
och uppgir till 3,5% (3,3), vilket ligger inom intervallet for de
senaste drens variationer om 3-4%. Vi ser inget trendbrott, vare sig
uppit eller neddt och jimfort med foregiende kvartal minskade
kundavgingarna ndgot. Vi uppskattar att Trygga Hems kundavgingar
4r bland de ldgsta i branschen och det indikerar att vira kunder 4r
vildigt nojda.

Aterbetalningstiden for nya kunder ar 4,0 ar (4,1). Aterbetalnings—
tiden beridknas som den tid som forflyter frén installation il dess
intikterna fran larmabonnemanget uppnir de samlade kostnad-
erna for Bolagets investering i nya kunder (hdrdvara, installation,
marknadsforing och omkostnader). Aterbetalningstiden ir ett
matt pé hur effektivt expansionen sker. Bolagets mélsittning ir en
dterbetalningstid om mindre 4n fyra ér.

En sammanvigning av nettotillviixt, kundavgingar och aterbetal-
ningstid ger en god indikation om Bolagets framtida kassafléde frin
abonnemangsportfoljen. En god nettotillvixt, laga kundavgingar
och en éterbetalningstid under kontroll 4r starkt virdeskapande.
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Bolagets utveckling (forts)

Vasentliga handelser

Trygga Hem far betyget Sveriges mest ndjda larmkunder i en
undersdkning frain Demoskop.

Stdrre marknadsnirvaro resulterar i 50% fler nya kunder jimfdrt
med f6regiende ar.

Bolaget genomforde en riktad nyemission om 17 MSEK.

Nettoomsattning

1 januari - 31 december

Nettoomsittningen dkade med 56 procent dill 48,1 MSEK (30,9),
varav den abonnemanggsrelaterade forsiljningen uppgick till 37,2
MSEK. Produktférsiljningen ddr bl a larm utan abonnemang
ingar uppgick till 10,9 MSEK (10). Nettotillvixten i abonne-
mangsportfoljen var 59 procent pa rullande 12 manader och antalet
abonnenter uppgir till 12 404 st.

1 oktober - 31 december
Nettoomsittningen okade med 52 procent dll 15,5 MSEK (10,2),
varav den abonnemangsrelaterade forsiljningen uppgick till 11,4

MSEK. Produktférsiljningen uppgick till 4,1 MSEK.

Resultat

1 januari - 31 december

Det ackumulerade rorelseresultatet fére avskrivningar (EBITDA)
uppgick tll 8,1 MSEK (5,1). Resultatet efter finansiella poster blev
3,2 MSEK (0,7) motsvarande en nettomarginal om 6,6% (2,4)

1 oktober - 31 december
Rérelseresultat fore avskrivningar (EBITDA) uppgick till 4,7 MSEK
(2,7). Resultat efter finansiella poster uppgick till 3,0 MSEK (1,9).

Kassaflode och investeringar

1 januari - 31 december

Kassaflédet frin den 16pande verksamheten for dret uppgick till
7,1 MSEK (4,0) och kassaflode efter forindring av rorelsekapital
uppgick till 3,7 MSEK (5,4). De storsta férindringarna motsvaras

av forbittrat rorelseresultat och minskade leverantorsskulder.

Bolagets investeringar utgors frimst av larmanliggningar som in-
stallerats hos Bolagets kunder. Investeringarna bestdr av aktiverade
kostnader fér hardvara och installation. Kassaflodet frin finansie-
ringsverksamheten uppgick till -23,9 MSEK (-15,0).

Arets kassaflode summeras till 6,4 MSEK (0,0).

Kassaflddet fran befintdiga kunder utgdr en del i finansieringen av
nya abonnemangskunder. Vid periodens utging uppgér intikterna

frin befindiga kunder till 28,9 MSEK p4 arsbasis (17,5).

1 oktober - 31 december

Kassaflddet fran den 16pande verksamheten uppgick till 4,3 MSEK
(2,5). Kassaflode efter forindring av rorelsekapital uppgick till -2,1

MSEK (2,9). De storsta férindringarna motsvaras av rorelseresultat
och leverantorsskulder.

Kassafldde fran investeringsverksamheten uppgick under perioden

dll -7,2 MSEK (-5,8).

Periodens kassafldde summeras till 7,0 MSEK (-3,6).

Resultat och finansiell utveckling

Balansomslutningen var 56,4 MSEK (29,1). Den stérsta delen utgors
av investeringar i anliggningstillgingar som efter avskrivningar uppgir

dll 42,3 MSEK (22,5).

Finansiell stallning

Bolagets overenskommelse med kreditinstitut, om ett kredit-
utrymme om 19 MSEK, kompletterades under dret med en riktad
nyemission om 17 MSEK till nya och befintliga aktieigare. Nyemis-
sionen genomfordes till overkurs, utan emissionskostnader och
tillférde bolaget 17 MSEK i eget kapital. Vid utgingen av aret var
bolagets nettoskuld till kreditinstitut 7 MSEK. Soliditeten uppgick
till 64 procent vid periodens utging (57). Finansnettot for perioden
blev -0,4 MSEK (-0,1) och for hela aret -1,0 (-0,5).



Bolagets utveckling (forts)

Risker och osdkerhetsfaktorer

De risker och osikerhetsfaktorer som Bolaget ir exponerat for
beskrivs i Bolagets senaste arsredovisning.

Redovisningsprinciper

Bokslutskommunikén ir upprittad enligt samma redovisnings-
principer som Bolagets senaste arsredovisning.

Kommande rapporter

B Arsscimman halls den 28:e april. Ovrig information om
stimman meddelas i kallelsen.

Delérsrapport kvartal 1, presenteras 29 april.
Delérsrapport kvartal 2, presenteras 25 augusti.

Delérsrapport kvartal 3, presenteras 28 oktober.

Bokslutskommuniké 2010, presenteras 17 februari 2011.

Arsredovisning

Arsredovisningen finns tillginglig p hemsidan fr o m den 14 april
och kan dven bestillas via Trygga Hem, Box 779, 191 27 Sollentuna.

Framtida utveckling

Trygga Hem ser med tillforsike pd framtiden och planerar for en fort-
satt tillvixt. Styrelsens bedémning 4r att privatmarknaden fortsitter att
vixa och att Trygga Hem kommer att fortsitta att ta marknadsandelar
och att det bor ske utan prioritering av kortsiktig vinstoptimering.

Utdelningspolicy

Milet for Trygga Hem i finansiella termer 4r att méjliggora en
fortsatt god tillvixt. Kassaflddet frin befintliga kunder aterinvesteras
i nya abonnemangskunder. Med anledning hirav riknar styrelsen
med att inom de nirmaste dren inte utge utdelning.

Antal aktier
Trygga Hem har 10 700 078 aktier.

Agarférhallanden

Trygga Hem Skandinavien AB ir ett publikt aktiebolag och ir
noterat pd Nasdaq OMX First North.

Bolagets resultat och stallning

Bolagets resultat och stillning i dvrigt framgar av efterfdljande
resultat- och balansrikning med tilliggsupplysningar.

Rattvisande bild

Styrelsen och verkstillande direktdren bekriftar hirmed att, sdvitt

vi vet, denna rapport ger en rittvisande bild av Bolagets finansiella
stillning och resultat innebdrande att det ir i $verensstimmande med
faktiska forhéllanden och att inget av visentlig betydelse 4r utelimnat
som skulle kunna paverka den bild av Bolaget som skapats av rapporten.

Bolagets resultat och stillning i vrigt framgar av resultat- och
balansrikningar.

Denna rapport ir inte granskad av Bolagets revisorer.

Sollentuna 2010-02-17

Lisbeth Gustafsson Jonas Gudmunds Andreas Hagegérd
Ordfsrande
Paul Hastings Anders Forssblad ~ Peter Majanen
Jonas Hallberg
Verkstiillande Direktor
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Hemlarm anslutet till SOS Alarm!

| vart Trygghetsabonnemang™ ingér alltid: fri installation, Kop Hemlarm Plus™ anslutet till SOS Alarm och spara 2175 kr.
livstids materialgaranti, fria utryckningar och fri service Som medlem i Villadgarna betalar Du endast 975 kr i startavgift
utan bindningstid eller arsavgifter. Vara larm kan inte kdpas och 225 kr/mén (ord.pris icke medlem 3150 kr + 265 kr/man).
av dérrknackare och rekommenderas for ttonde ret i rad Besok var hemsida eller ring 020-48 49 10 for mer information.
av Villadgarnas Riksforbund. Trygga Hem har dessutom de Galler t o m 15 mars 2010.
nojdaste larmkunderna i Sverige enligt Demoskop.

Valkommen att larma klokt med Trygga Hem!

— o \ A
’EE;:{}C'\“%&D @ Vi hjdlper dig med ett medlemskap | E | T“ga m

O (380 kr) om du inte redan dr medlem.

Ring 020-48 49 10 eller bes6k www.tryggahem.se/kampanj
Trygga Hem Skandinavien AB (publ) « Box 779 * 191 27 Sollentuna
Trygga Hem dr ett publikt bolag noterat pd marknadsplatsen Nasdaq OMX First North.

Trygga Hem annonserar i polistidningen
februari 2010



Resultatrakning

okt - dec okt -dec helar helar
2009 2008 2009 2008
Nettoomsittning 15512 931 10208 111 48 138 753 30 905 736
Forindring av varulager -698 335 857 863 3149 762 544729
Aktiverade installerade larmanliggningar 7 167 799 5 667 308 23 664 965 14 761 642
21982 395 16 733 282 74 953 480 46212107
Handelsvaror -6 158 867 -6 124296  -28732298 -15784290
Ovriga externa kostnader -7 461 559 5329703 26117894 -16833 054
Personalkostnader -3 706 266 -2596 850 -11996 985 -8 507 854
-17 326692 -14050849 -66847 177 -41125198
RORELSERESULTAT FORE AVSKRIVNINGAR (EBITDA) 4655703 2 682 433 8106 303 5 086 909
Av- och nedskrivningar av anliggningstillgingar -1221777 -711 862 -3 963 844 -3906 520
RORELSERESULTAT (EBIT) 3 433 926 1970571 4 142 459 1180 389
Finansiella intikter och kostnader
Rinteintikeer och liknande resultatposter 1356 2539 8 693 45 487
Rintekostnader och liknande resultatposter -395 420 -77 602 -982 613 -493 433
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 3 039 862 1 895 508 3 168 539 732 443
Bokslutsdispositioner -2 725 000 -290 695 -2 725 000 -290 695
Skatt -82 809 -449 348 -128 890 -136 129
PERIODENS RESULTAT 232 053 1 155 465 314 649 305 619
RESULTAT PER AKTIE 0,02 0,13 0,03 0,03
ANTAL AKTIER VID PERIODENS SLUT 10 700 078 9150 078 10 700 078 9150 078
ANTAL AKTIER VAGT GENOMSNITT 9528 967 9150 078 9 244 800 8 075 039
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Balansrakning

2009-12-31 2008-12-31
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar
Dataprogram 117 211 -
Goodwill _ _
117 211 -
Materiella anldggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installerade larmanliggningar 42 319 824 22 500 495
Finansiella anlaggningstillgangar
Andra langfristiga virdepappersinnehav 10 000 10 000
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 42 447 035 22510 495
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager mm
Firdiga varor och handelsvaror 5704176 2554 414
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 3362 955 2 841 748
Skattefordringar 179 099 174 888
Forutbetalda kostnader och upplupna intikter 681 694 949 334
4223748 3 965 970
Kassa och bank 4063 932 95 474
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 13 991 856 6615 858
SUMMA TILLGANGAR 56 438 891 29 126 353



Balansrakning

2009-12-31 2008-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL
Bundet eget kapital
Aktiekapital 2 675019 2287519
Reservfond 75 700 75 700
2750719 2363 219
Fritt eget kapital
Overkursfond 28 099 873 11 437 373
Balanserat resultat 1373503 1 067 884
Periodens / drets resultat 314 649 305 619
29 788 025 12 810 876
SUMMA EGET KAPITAL 32 538 744 15 174 095
Obeskattade reserver
Obeskattade reserver 4750 000 2 025 000
Langfristiga skulder
Checkrikningskredit - 2 448 610
Ovriga skulder 8 321 500 631 410
8 321 500 3 080 020
Kortfristiga skulder
Foérskott frin kunder 45 582 20 839
Leverantorsskulder 4890 251 6421 151
Ovriga skulder 3694 317 1240 382
Upplupna kostnader och forutbetalda intikeer 2198 497 1 164 866
10 828 647 8 847 238
SUMMA EGET KAPTIAL OCH SKULDER 56 438 891 29 126 353
Stallda sikerheter
For egna skulder och avsittningar - -
Foretagsinteckningar 18 500 000 7 170 000
Ansvarsforbindelser inga inga
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Kassaflodesanalys

(SEK) okt -dec okt - dec helar helar
2009 2008 2009 2008

Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 3433 926 2723571 4142 459 1180 389
Ej likviditetspaverkande poster * 99 722 30 000 99 722 30 000
Aterf(’jring avskrivningar 1221777 -51 138 3 963 844 3 906 520
Erhallna rinteintikter 1356 2539 8 693 45 487
Betalda rintekostnader -395 420 -77 602 -982 613 -493 433
Betald skatt -98 075 -104 646 -133 126 -649 779
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 4263 286 2522724 7 098 979 4019 184

Foérandring av rorelsekapital

Forindring av varulager 698 335 -404 083 -3 149 762 -544 729
Forindring av kundfordringar -902 005 -1 360 948 -521 207 -365 273
Forindring av 6vriga rorelsefordringar * 388 658 16 561 170 111 -926 254
Forindring av leverantorsskulder -5 985 951 1752 838 -1 530 900 2 366 879
Forindring av 6vriga rorelseskulder -566 042 366 602 1 649 674 851 492
KASSAFLODE EFTER FORANDRING AV RORELSEKAPITAL -2103 719 2 893 694 3716 895 5401 299

Investeringsverksamheten

Investering i materiella anliggningstillgangar -7 167 799 -5823414  -23900359  -15029 165

KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -7 167 799 -5 823414 -23900359 -15029 165

Finansieringsverksamheten

Nyemission 17 050 000 0 17 050 000 11974 892
Forindring rintebirande lin -779 770 -695 000 9552725 -2 340 000
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN 16 270 230 -695 000 26 602 725 9 634 892
SUMMA 6998 712 -3 624720 6419 261 7 026
Periodens / Arets kassaflode 6998 712 -3 624 720 6419 261 7 026
Likvida medel vid arets borjan -2 932 587 1271 585 -2 353 136 -2 360 162
Kursdifferens i likvida medel * -2 193 -2193

LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 4063 932 -2 353 136 4063 932 -2 353 136

Likvida medel, specifikation

- Kassa och bank 4063 932 95 474 4063 932 95 474
- Checkrikningskredit - -2 448 610 - -2 448 610

4063 932 -2 353 136 4063 932 -2 353 136

* Delposterna har dndrats varvid posterna foregiende ar anpassats till det nya aret for att vara jamforbart
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Forandring av eget kapital

(SEK)

Eget kapital vid periodens inging
Nyemission

Emissionskostnader

Arets resultat

EGET KAPITAL VID PERIODENS UTGANG

17

2009-12-31

15174 095
17 050 000

314 649

32 538 744

2008-12-31

2893 584
13 867 866
-1 892974

305 619

15 174 095



Nettotillviaxt i abonnentportféljen (%)

Antalet kunder i abonnentportféljen for perioden jimfért med
antalet abonnerande kunder for 12 ménader sedan. Beriknas pd
rullande 12 manader.

Kundavgangar (%)

Kundavgéngar de senaste 12 manaderna i forhallande cill
abonnentportféljen f6r 12 manader sedan. Beriknas pa rullande
12 ménader.

Aterbetalningstid for investeringar i nya kunder (3r)

Genomsnittlig nettoinvestering per ny kund i forhillande till
genomsnittligt nettobidrag per kund och 4r. Beriknas p4 rullande
12 ménader.

Abonnentportfolj

Antal abonnerande kunder vid periodens utging.

Kassafléde fran abonnentportfoljen

Kassafléde frin kundportféljen med abonnerande kunder. Virdet
av totala intiker vid utgangen av perioden.
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