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Fortsatt kraftig tillvaxt

Delarsrapport, 1 januari - 31 mars 2009

B Nettoomsattningen 6kar med 85% till 10,5 MSEK (5,7)

B Antal nya abonnenter for perioden 6kar med 124% till 8 849 st

W Rorelseresultatet uppgick till -0,9 MSEK (-1,2)

W Resultat fore skatt uppgick till -1,1 MSEK (-1,4) motsvarande -0,12 SEK per aktie (-0,34)

Vasentliga handelser

e Starkaste forsaljningstillvaxten i bolagets historia

® Trygga Hem lanserar nya produkter inom kameradvervakning och designade larm

Forsaljning och resultat

jan - mars jan - mars helar

2009 2008 2008

Nettoomsattning, MSEK 10,5 5,7 30,9
Rorelseresultat (EBITDA), MSEK -0,1 o 5,1
Periodens resultat, MSEK -1,1 -1,4 0,3

Resultat per aktie, SEK -0,12 -0,34 0,03






VD kommentar

VD kommentarer

2009 har inletts starkt. Omsittning och forsiljningen av nya larm-
abonnemang 6kar kraftigt. Det forsta kvartalet dr normalt vért sva-
gaste och dirfor ir det sirskilt glidjande att rapportera forsiljnings-
rekord i antal nya abonnemangskunder jamfort med nigot annat
kvartal tidigare. Nettotillvixten i abonnemangsportfsljen 6kar till 72
procent (49) och omsittningen for kvartalet kar med 85 procent.

Under perioden har vi stirkt varumirket Trygga Hem® genom an-
nonsering, utskick och reklam i TV och radio. Vi har fitt ett gott
gensvar och intresset for vart erbjudande ir stort bland villadgare.

Verksamheten utgors av tvé delar, som bida uppvisat god tillvixt un-
der perioden; abonnemangsrelaterad forsiljning (hemlarm kopplade
till larmcentral) samt &vriga sikerhetsprodukter (larm, évervaknings-

kameror, brandskydd, l4s och kassaskap).

Bolagets frimsta malsdttning 4r att accelerera tillvixten inom
abonnemangsportfoljen. En 6kad forsiljning av abonnemang innebir
att vi okar investeringarna i nya larmanldggningar. Finansieringen av
nya larmanliggningar sker genom kassafléde frin existerande kunder
och produktf6rsiljning samt genom upptagande av nya krediter. For
2009 har vi en éverenskommelse med finansinstitut om en utdkning
av kreditutrymmet for 4rets investeringar.

Som ett led i att 6ka kassaflodet frin verksamheten har vi initierat ett
antal aktiviteter for att 6ka forsiljningen av dvriga sikerhetsproduk-
ter. Introduktion av nya sikerhetsprodukter har ékat forsiljningen
under forsta kvartalet och vi riknar med en 6kad forsiljning for
heldret. Produktforsiljningen sker mestadels genom ndgon av vara 8 st
co-brandade e-butiker som drivs i samarbete med vra forsiljnings-
partners som exempelvis Villadgarnas Trygghetsbutik eller LRFs
Sikerhetsbutik. Produktfdrsiljningen ger samtidigt en méjlighet

till korsforsiljning av larmeentralstjansten, dir kundanskaffnings-
kostnaden normalt 4r en betydande del av investeringen. En 6kad
produkforsiljning bidrar till ett forstirke egengenererat kassaflode,
vilket innebir att Bolagets finansieringsbehov minskar alternativt kan
vi viixa snabbare.

Under slutet av forra aret fick vi 6kade materialkostnader till f5ljd
av en hégre dollarkurs. Materialkostnaden péverkar dterbetalnings-
tiden for nya investeringar samt vinstmarginalen for de produkter
som siljs direke till kund. For att motverka 6kade materialkostnader
har vi identifierat ett antal aktiviteter som successivt genomfors for
att minska dessa kostnader och férbittra vira marginaler. Hojningen
av manadsavgifterna vid drsskiftet motverkar en lingre aterbetal-
ningstid. Sammantaget var dterbetalningstiden jimfért med samma
period forra dret oforindrad och i jimforelse med utfallet for heldret
2008 minskade aterbetalningstiden pa rullande 12 manader.

Framtiden

2009 har inletts starke och vi ser med tillfdrsike pd framtiden. Vi
beddmer att den svenska marknaden har stora tillvixtmajligheter och
vi planerar for en fortsate tillviixt och att 6ka vara marknadsandelar.

Jonas Hallberg, Verkstillande Direkedr



Kort om Trygga Hem

Trygga Hem iir en etablerad leverantir av larmtjinster och sikerbetsprodukter pé den svenska privatmarknaden. Bolaget har varje dr sedan
starten 2000 uppvisat en kraftig organisk tillvixt med bibehillen linsambet.

Verksamhet

Trygga Hem ir ett sikerhetsforetag som riktar sig mot privat-
marknaden och mindre foretag. Bolaget tillhandahaller larm anslutna
till larmcentral och olika typer av sikerhetsprodukter for hemmet.

Larmcentralstjansten Trygghetsabonnemang™

I ett Trygghetsabonnemang™ ingdr installation, service, materialgarant,
viktarutryckningar och larmcentral. Kunden betalar en startavgift och
direfter ett mdnadsabonnemang. Investeringen i nya kunder motsvarar
kostnaden for marknadsf6ring, forsilining, material, installation och
support som dterbetalas genom intikter frin abonnemangen. Hard-

varan 4gs alltid av Trygga Hem.

Produktforsiljning

Produkterna siljs genom 8 st olika e-butiker i samarbete med Trygga
Hems forsdljningspartners. Larmprodukterna levereras med eller utan
installation. Som komplement till larmprodukterna erbjuds sikerhets-
produkter sasom GSM-kameror, brandslickare, kassaskip och l3s.

Forsiljningsstrategi

Trygga Hem ndr kunden genom forsiljningspartners, annonsering,
direktutskick, och pd Internet. Trygga Hem ir ett av f3 foretag

som foljer Svenska Stoldskyddsfreningens rekommendationer att
sikerhetsprodukter inte bér siljas med dérrknackning. Bland Trygga
Hems forsiljningspartners kan nimnas Villadgarnas Riksférbund
(330 000 medlemmar), LRF (165 000), Riksbyggen (180 000),
Hyresgistforeningen (535 000) och SEB (800 000).

Valet av marknadskanal har resulterat i en gedigen kundstock med
lojala kunder och liga kundavgingar.

Hush3ll med installerade larm (6%)

Hushall utan installerade larm (94%)

Marknad med goda tillvaxtmojligheter

Marknaden for hemlarm ir starkt vixande. Den svenska marknaden
har de senaste éren viixt med ca 30 procent per ar. Trygga Hem gor
bedémningen att av Sveriges 4,4 miljoner hushall 4r 6% (ca 270 000
hem) anslutna till nigon larmcentral.

Operativa nyckeltal

Bolaget miter kontinuerligt verksamheten genom tre operativa
nyckeltal - nettotillviixt, kundavgingar och dterbetalningstid. Nyckel-
talen ger information om verksamhetens utveckling. Milsittningen
ir en hég tillvixt med balanserad dterbetalningstid och kundavgingar.

Finansiella mal

Den lingsiktiga mélsittningen 4r en rorelsemarginal Gverstigande

10 procent. I tillvixtfasen har vi méjlighet att vixa snabbare 4n
marknaden och bygga abonnentportfolj. I och med att en stor del

av kundanskaffningskostnaden tas initialt innebir en hog dllvixt att
rorelsemarginalen paverkas negativt. Foljakdigen kommer rorelsemar-
ginalen vid kraftig tillvixt att understiga mélsittningen om 10 procent.

Mialet i finansiella termer ér att méjliggora en fortsatt god tillvixt
med fortsatt god handlingsfrihet. Med anledning hirav forvintas
ingen utdelning betalas ut under de kommande dren.
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“«
Trygga Hem samarbetar med

SOS Alarm, som aven hanterar
det nationella nodnumret 112”



Bolagets utveckling

Abonnemangsportfolj
Kundportfljen med abonnemang har utvecklats starkt under det Abonnemangsportflj 2002-2009 (antal)
inledande kvartalet. Intresset att skaffa larm bland villaigare 4r 10000
fortsatt stort och antalet kunder 6kar kontinuerligt. Nettotillvix-
ten i nya kunder accelererar samtidigt som aterbetalningstiden ir 8000
ofdrindrad jimfort samma period féregdende ar.
6000
Tillvixten i abonnemangsportfsljen £5ljs kontinuerligt genom
nyckeltalet nettotillviixt. Nettotillvixten beriknas som antalet 4000
kunder i abonnentportféljen i slutet av perioden jimfort med
antalet abonnerande kunder fér 12 manader sedan. 2000 I
Antalet nya kunder 6kar med 124 procent jimfért med samma o —™ I I
period férra dret vilket innebir att nettotillvixten i kundportfoljen T ITTTT
nu uppgdr till 72 procent. Omsittning och nettotillvixt av nya é & g' i \g 5 Og g\
kunder ékar samtidigt som Bolaget har god kontroll éver de opera- Q2 8 8 e R 9 ¢

tiva nyckeltalen. Omsittningen relaterat till abonnerande kunder
okade med 108 procent jimfort med samma period forra dret och
det 4r inom detta segment som Bolagets gor sina investeringar.

Vid periodens utging uppgir kassaflddet fran abonnemangsport-
foljen till 20,9 MSEK (11,6) pa 4rsbasis.

Produkter

Introduktionen av nya produkter och stérre exponering har result-
erat dkad forsiljning. Produktforsiljningen dkar for perioden med
38 procent jimfért med samma period forra dret.
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Kraftig tillvaxt i kundportfoljen med
laga kundavgangar och kortare ater-




Bolagets utveckling (forts)

Operativa nyckeltal

Nettotillvixt, %
Trygga Hem foljer upp verksamheten genom tre operativa nyckeltal: e

i . N . . 1250 80o%
nettotillviixt, kundavgingar och dterbetalningstid.

- ///. 60%
Trygga Hem fortsitter att 6ka kundintaget. Nettotillvixten i 750

kundportféljen som berdknas pa rullande 12 manader okar till 72 500 o
procent (43). Antalet nya kunder f6r perioden dkade med 1153 st 250 20%
till 8 849 st vilket motsvarar en 6kning med 124 procent jimfort . o

med samma period féregiende ar. Qo8  Q2/08  Q3/08  Q4/08  Qi/og

Nya kunder, antal #Nettotillvaxt %, rullande 12 man
Kundavgingarna har de senaste dren varierat mellan 3 och 5

procent, vilket ir ligre 4n vad branschen rapporterar. For perioden Kundavgangar, %
okade kundavgangarna till 3,6 procent (3,1), fortfarande med god 5%

marginal till vira berdkningar om en genomsnittlig abonnemangs-
tid om 15 r. Ledningen erfar att Trygga Hems kundavgingar ér
de ldgsta i branschen och det indikerar att vara kunder 4r vildigt

néjda. Det laga kundtappet dr ocksa en 6ljd av att kunderna %
sjdlva har gjort ett aktivt val att ga till Trygga Hem, till skillnad %
frin ovriga aktorer i branschen som i allt visentligt jobbar med o
upps&ikande férséiljning. Q4/07  Q/o8  Q2/08  Q3/08  Q4/08

Aterbetalningstiden beriknas som den tid som forflyter frin
installation till dess intikterna fran larmabonnemanget uppnir de
samlade kostnaderna for Bolagets investering i hardvara, installa-
tion, marknadsféring och férdelning av fasta kostnader. Den hogre
materialkostnaden kompenserades av en hégre minadsintike. Det 3
stérre kundintaget innebar att marknadsforingskostnaden per ny 2
kund sjonk jaimf6rt med tidigare. Aterbetalningstiden var oforin-
drad jaimf6rt med samma period forra dret och minskade jamfore
med utfallet fﬁl‘ heléret 2008 ﬁ‘éﬂ 4,1 UH 3,9 ar. Qi/08 Q2/08 Q3/08 Q4/08 Qi/0g

Aterbetalningstid, ar



Bolagets utveckling (forts)

Vasentliga handelser

Starkaste forsiljningtillviixten av abonnemang i Bolagets historia.

Trygga Hem introducerar en kamera med inbyggt GSM modem for
hem, fritidshus och lantbruk. Trygga Hem tecknar samarbetsavtal
med Lansen om att silja ett designlarm f6r hemmamiljo.

Forsaljning

Nettoomsittningen for perioden dkar med 85 procent till 10,5
MSEK. Antalet nya kunder 6kar med 124 procent jimfort med
samma period forra dret vilket innebir att nettotillvixten i kund-
portféljen nu uppgir till 72 procent. Den abonnemangsrelaterade
forsiljningen stiger till 8,3 MSEK (4,0). Produktférsiljningen, dir
bl a larm utan abonnemang ingdr 6kar tll 2,2 MSEK (1,6).

Resultat

Forsta kvartalet 4r normalt det svagaste under éret. Kvartalets
resultat dr en forbittring jamfort med aret tidigare samtidigt som
verksamhetens omfattning 6kar.

Bolagets mélsittning 4r att prioritera tillviixt av abonnemangsport-
foljen. I tillvixtfasen péaverkas kassaflodet och resultatet negativt
eftersom investeringen tas direkt medans intikterna kommer
genom manadsabonnemangen. Kassaflédet frin abonnemangsport-
foljen utgdr bolagets viktigaste kassafléde. Lonsamheten ir god
med en marginal efter direkta kostnader om 49 procent. Abon-
nemangsportfoljen har visat sig stabil med liga kundavgangar vilket
indikrerar p4 en framtida god avkastning. Resultatet efter finansiella
poster blev -1,1 MSEK (-1,4). Bruttoresultatet uppgick till 8,0
MSEK (5,1). Efter avdrag for forsiljnings- och administrationsom-
kostnader blev rérelseresultatet -0,1 MSEK (0).
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Omvind konjunkturpaverkan

Under perioder av ligre kundtillstrémning minskar behovet av
investeringar i nya kunder samtidigt som den befintliga kundbasen
genenrerar i det nirmaste konstanta manatliga intikeer.

Den abonnemangsbaserade affirsmodellen innebir siledes att en
minskad nyteckning medf6r en positiv inverkan pé kassaflodet och
det ekonomiska resultatet.

Kostnader och investeringar

De investeringar som gjorts har frimst bestatt i larmanliggningar
som installerats hos privatkunder. Dessa investeringar bestar av
aktiverade kostnader for hardvara och installation.

Resultat och finansiell utveckling

Balansomslutningen var 32,9 MSEK (16,1). Den stérsta delen
utgdrs av investeringar i anldggningstillgingar som efter avskrivningar
dkade med 5,0 MSEK under kvartalet. Kassaflodet fran den 16pande
verksamheten uppgick dll 3,4 MSEK (1,8). Kassaflodet exklusive
forandring av rorelsekapital var 0,1 MSEK (-0,5). Kassaflédet frin
investeringsverksamheten var -5,8 MSEK jimf6rt med -2,4 MSEK
3ret innan. Arets kassaflode summeras till -3,0 MSEK (-3,0).



Bolagets utveckling (forts)

Risker och osdkerhetsfaktorer

De risker och osikerhetsfaktorer som Bolaget 4r exponerat for
beskrivs i drsredovisningen f6r 2008.

Redovisningsprinciper

Bokslutskommunikén 4r upprittad enligt samma redovisnings-
principer som Bolagets senaste drsredovisning.

Arsstimma och kommande rapporter

B Delirsrapport, halvér presenteras 27 augusti

B Deldrsrapport, kvartal 3 presenteras 29 oktober

B Bokslutskommuniké 2009, presenteras 18 februari 2010

Arsredovisning

Arsredovisningen finns tillginglig pi hemsidan, www.tryggahem.se

Framtida utveckling

Trygga Hem ser med tillforsike pd framtiden och planerar for en fort-
satt tillvixt. Styrelsens bedémning ér att privacmarknaden fortsitter att
vixa och att Trygga Hem kommer att fortsitta att ta marknadsandelar
och att det bér ske utan prioritering av kortsiktig vinstoptimering.

Utdelningspolicy

Mialet for Trygga Hem i finansiella termer 4r att mojliggora en fort-
satt god tillvixt. Kassaflodet fran befintliga kunder &terinvesteras i
nya abonnemangskunder. Med anledning hirav riknar styrelsen
med att inom de nirmaste dren inte utge utdelning.
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Antal aktier
Trygga Hem har 9 150 078 aktier utestiende.

Agarférhallanden

Trygga Hem Skandinavien AB ir ett publikt aktiebolag och 4r
noterat pd Nasdaq OMX First North.

Bolagets resultat och stéllning

Bolagets resultat och stillning i 6vrigt framgér av efterfoljande
resultat- och balansrikning med tilliggsupplysningar.

Réattvisande bild

Styrelsen och verkstillande direktdren bekriftar hirmed att, savitt

vi vet, denna rapport ger en rittvisande bild av Bolagets finansiella
stillning och resultat innebérande att det 4r i 6verensstimmande med
faktiska forhéllanden och att inget av visentlig betydelse 4r utelimnat
som skulle kunna péverka den bild av Bolaget som skapats av rapporten.

Bolagets resultat och stillning i 6vrigt framgér av resultat- och
balansrikningar.

Denna rapport ir inte granskad av Bolagets revisorer.

Sollentuna 2009-04-29

Lisbeth Gustafsson  Jonas Gudmunds Andreas Hagegard
Ordforande .
Paul Hastings Anders Forssblad ~ Peter Majanen

Jonas Hallberg
Verkstiillande Direktor



Resultatrakning

jan - mars jan - mars Helar
2009 2008 2008

Nettoomsittning 10 470 417 5671 657 30 905 736
Forindring av varulager -644 596 - 126 040 544 729
Aktiverade installerade larmanliggningar 5728710 2 351 641 14 761 642
15 554 531 7 897 258 46212107

Handelsvaror -7 553 477 -2 749 040 -15 784 290
Ovriga externa kostnader -5 641 577 -3482 791 -16 833 054
Personalkostnader -2 475 959 -1 678 821 -8 507 854
-15 671 014 -7 910 652 -41 125 198

RORELSERESULTAT FORE AVSKRIVNINGAR (EBITDA) -116 482 -13 394 5 086 909
Avskrivningar och nedskrivningar av anliggningstillgingar -774 892 -1 174 324 -3906 520
RORELSERESULTAT -891 374 -1187 718 1 180 389
Rinteintikeer och liknande resultatposter 1975 151 45 487
Rintekostnader och liknande resultatposter -201 386 -230 974 -493 433
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER -1 090 786 -1 418 541 732 443
Bokslutsdispositioner - - -290 695
Skatt - - -136 129
PERIODENS RESULTAT -1 090 786 -1 418 541 305 619
RESULTAT PER AKTIE -0,12 -0,34 0,03
ANTAL AKTIER VID PERIODENS SLUT 9 150 078 7 000 000 9 150 078
ANTAL AKTIER VAGT GENOMSNITT 8 881 318 4156 250 8075 039



Balansrakning

2009-03-31 2008-03-31 2008-12-31
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anldggningstillgangar
Dataprogram - 10 311 -
Goodwill - 81 858 -
- 92 169 -
Materiella anldggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installerade larmanliggningar 27 512 884 12512 048 22 500 495
Finansiella anldaggningstillgangar
Andra langfristiga virdepappersinnehav 10 000 10 000 10 000
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 27 522 884 12 614217 22510 495
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager mm
Firdiga varor och handelsvaror 2 009 631 1 890 736 2554 414
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 2 087 168 1 443 207 2 841 748
Skattefordringar 369 096 - 174 888
Forutbetalda kostnader och upplupna intikter 785 057 194 478 949 334
3 241 321 1 637 685 3 965 970
Kassa och bank 167 558 8021 95 474
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 5418510 3536 442 6615 858
SUMMA TILLGANGAR 32 941 394 16 150 659 29 126 353
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Balansrakning (forts)

2009-03-31 2008-03-31 2008-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL
Bundet eget kapital
Aktiekapital 2287519 1750 000 2287519
Reservfond 75 700 75700 75 700
2 363 219 1 825 700 2 363 219
Fritt eget kapital
Overkursfond 11 437 373 - 11 437 373
Balanserat resultat 1373503 1 067 884 1 067 884
Periodens/arets resultat -1 090 786 -1 418 541 305 619
11 720 090 -350 657 12 810 876
SUMMA EGET KAPITAL 14 083 309 1 475 043 15 174 095
Obeskattade reserver
Obeskattade reserver 2025 000 1734 305 2 025 000
Langfristiga skulder
Checkrikningskredit 3118 603 2966 978 2 448 610
Ovriga skulder 2785575 3561 027 631 410
5904178 6528 005 3 080 020
Kortfristiga skulder
Forskott fran kunder 75 650 11274 20 839
Leverantorsskulder 8 750 550 5678 978 6421 151
Skatteskulder 10 498 43 407 -
Ovriga skulder 1 564 464 679 647 1240 382
Upplupna kostnader och férutbetalda intikeer 527 745 - 1 164 866
10 928 907 6 413 306 8 847 238
SUMMA EGET KAPTIAL OCH SKULDER 32 941 394 16 150 659 29 126 353
Stallda sakerheter
For egna skulder och avsittningar
Foretagsinteckningar 7 920 000 7 170 000 7 170 000
Ansvarsforbindelser inga inga
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Kassaflode

(SEK) jan-mars jan -mars helar
2009 2008 2008
Den I6pande verksamheten
Rérelseresultat -891 374 -1187 718 1 180 389
Ej likviditetspaverkande poster 408 644 -44 252 780 240
Aterféring avskrivningar 774 892 1174 324 3906 520
Erhallna rinteintikter 1975 151 45 487
Betalda rintekostnader -201 386 -230 975 -493 433
Betald skatt 19 075 -255 331 -649 779
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 111 826 -543 801 4769 423
Forandring av rorelsekapital
Forindring av varulager 644 596 118 949 -544 729
Forindring av kundfordringar 754 580 1033 268 -365 273
Forindring av 6vriga rorelsefordringar -204 819 -299 554 -896 254
Forindring av leverantorsskulder 2229 586 1624705 2 366 880
Forindring av 6vriga rérelseskulder 91918 -138 424 851 492
KASSAFLODE EFTER FORANDRING AV RORELSEKAPITAL 3 443 851 1795 143 6181539
Investeringsverksamheten
Investering i materiella anliggningstillgangar -5 787 281 -2 400 691 -15 029 165
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -5787 281 -2 400 691 -15 029 165
Finansieringsverksamheten
Nyemission - - 11 974 892
Forindring rintebirande lin 2 154 165 -37 500 -2 340 000
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN 2154 165 -37 500 9 634 892
SUMMA -189 265 -643 048 787 266
Arets / periodens kassaflode -189 265 -643 048 787 266
Likvida medel vid &rets /periodens borjan -2 353 136 -2 360 162 -2 360 162
Kursdifferens i likvida medel -408 644 44 253 -780 240
LIKVIDA MEDEL VID ARETS/ PERIODENS SLUT -2 951 045 -2 958 957 -2 353 136
Likvida medel, specifikation
- Kassa och bank 167 558 8021 95 474
- Checkrikningskredit -3 118 603 -2 966 978 -2 448 610
-2 951 045 -2 958 957 -2 353 136




Forandring av eget kapital

(SEK)

Eget kapital vid periodens ingéng
Nyemission

Emissionskostnader

Arets / periodens resultat

EGET KAPITAL VID PERIODENS UTGANG

jan - mars
2009

15174 095

-1 090 786
14 083 309

jan -mars
2008

2893 584

-1 418 541
1475 043

Helar
2008

2893 584
13 867 866
-1 892974

305 619

15 174 095



Definitioner

Nettotillviaxt i abonnentportféljen (%)

Antalet kunder i abonnentportféljen fér perioden jimfort med
antalet abonnerande kunder for 12 minader sedan. Beriknas pd
rullande 12 ménader.

Kundavgangar (%)

Kundavgingar de senaste 12 manaderna i forhallande till
abonnentportféljen fér 12 manader sedan. Beriknas pa rullande
12 minader.

Abonnentportfolj

Antal abonnerande kunder vid periodens utging.

Kassaflode fran abonnentportféljen

Kassaflode frin kundportféljen med abonnerande kunder. Virdet
av totala intdker vid utgingen av perioden.

Aterbetalningstid fér investeringar i nya kunder (&r)

Genomsnittlig nettoinvestering per ny kund i forhallande till
genomsnittligt nettobidrag per kund och 4r. Beriiknas for rullande
12 minader.
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Huvudkontor
Besoksadress
Orrvigen 26-28, 192 55 Sollentuna

Postadress
Box 779, 191 27 Sollentuna
Vixel 08-625 97 70

Region VAST
Postadress
Box 5144, 412 00 Goteborg
Tel 031-40 43 10

Region SYD

Postadress
Box 60082, 216 10 Limhamn
Tel 040-16 31 70

Kundtjinst 020-48 49 10
Larmcentral 020-48 49 50

www.tryggahem.se
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